
Публичная оферта  

на оказание консультационных услуг 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий публичный договор (далее – Оферта) представляет собой 

официальное предложение по оказанию консультационных услуг физическим 

лицам на перечисленных ниже условиях в форме индивидуальной 

консультации за установленную в разделе «Услуги» и Приложении 1 к 

Договору плату.  

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 ГК РФ данный документ 

является публичной Офертой и в случае принятия изложенных ниже условий 

путём согласования основных положений Заказа посредством электронной 

переписки и внесения авансовой оплаты услуг в размере не менее 50% от 

общей стоимости лицо, осуществившее Акцепт настоящей Оферты, 

становится Заказчиком.  

1.3. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт Оферты 

равносилен заключению договора на условиях, изложенных в Оферте. 

Частичный или неполный акцепт условий настоящего соглашения не 

допускается. 

 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. Предметом настоящей Оферты является оказание консультационных 

услуг по консультированию в сфере обучения в соответствии с условиями 

настоящей Оферты в виде индивидуальных консультаций в области обучения 

за вознаграждение, выплачиваемое Заказчиком Исполнителю. Заказчик 

обязуется перед принятием условий настоящего соглашения ознакомиться с 

его полным текстом и убедиться в том, что все положения ему понятны 

2.2. Стоимость услуги устанавливается на Сайте Исполнителя, а также в 

Приложении 1 к Договору «Услуги». Договор на оказание консультационных 

услуг считается заключенным с момента согласования основных положений 



Заказа посредством электронной переписки и поступления авансовой части 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя в размере 50% от общей 

стоимости. 

 

3. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

3.1 Исполнитель оказывает консультационные услуги после получения 

заявки от Заказчика. Заявка оформляется посредством переписки и 

согласования всех условий с Менеджером. Сайт: https://vk.com/a.v.akimova / 

https://vk.com/reshalkaaaa / https://reshalkaa.tb.ru/ 

3.2 Виды, стоимость и способы оплаты консультационных услуг 

указываются на Сайте: https://vk.com/reshalkaaaa, а также в Приложении 1 к 

Договору «Услуги». 

3.3 Исполнитель обязуется предоставить Заказчику консультационные 

услуги в оговоренный срок, который начинает течь с момента поступления 

авансовой части денежных средств в размере 50% на счёт исполнителя и 

предоставляет итоговый вариант консультирования после внесения полной 

оплаты. 

3.4 Материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику по его заявке, 

могут использоваться только в качестве дополнительного инструмента для 

решения имеющихся у Заказчика задач, сбора информации и источников, но 

не являются готовым решением. Заказчик обязан использовать материалы как 

источник информации, содержащий стороннее мнение по вопросу, его оценку. 

Заказчик вправе по собственному усмотрению перерабатывать материалы, 

создавать производные произведения, соглашаться или не соглашаться с 

выводами, предложенными Исполнителем, с его позицией, выраженными в 

результате предоставления консультационных услуг. 

3.5 Заказчик принимая условия настоящего соглашения, подтверждает, 

что не будет использовать материалы для целей присвоения себе авторства, и 

не будет выдавать их за собственный труд и результаты собственной 

творческой деятельности. 
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3.6 Настоящим Договором допускается внесение правок в результаты 

консультационных услуг по Заявке Заказчика направленной в срок не позднее 

60 дней и в количестве не более 3-х правок за весь период (за исключением 

правок по достижению первоначально определённого Заказчиком процента 

оригинальности текста и соответствия первоначальным требованиям 

оформления). 

3.7 Исправления вносимые Исполнителем осуществляются в течении 5 

- ти рабочих дней. 

3.7 Настоящий договор имеет силу акта об оказании услуг. Приемка 

производится без подписания соответствующего акта. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

4.1. Исполнитель несет ответственность за хранение и обработку 

персональных данных Заказчика, обеспечивает конфиденциальность этих 

данных в процессе их обработки и использует их исключительно для 

качественного оказания консультационных услуг Заказчику.  

4.2. Исполнитель гарантирует предоставление Заказчику полной и 

достоверной информации об оказываемой услуге по его требованию в срок до 

3-х дней.  

4.3. Не считается нарушением обязательств разглашение информации в 

соответствии с обоснованными и применимыми требованиями закона, а также 

служащее целям предоставления качественной услуги.  

4.4. Исполнитель оставляет за собой право в любой момент вносить 

изменения в состав услуг и условия настоящей Оферты в одностороннем 

порядке без предварительного уведомления Заказчика, публикуя указанные 

изменения на Сайте https://vk.com/a.v.akimova / https://vk.com/reshalkaaaa / 

https://reshalkaa.tb.ru/ 

4.5. Исполнитель имеет право разместить на сайте: 

https://vk.com/a.v.akimova / https://vk.com/reshalkaaaa, а также в своих 
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социальных сетях отзыв, рекомендацию, личное обращение в социальных 

сетях, на других сайтах в сети интернет об услугах Исполнителя. 

4.6 Исполнитель имеет право привлекать 3-х лиц, именуемых Автор, для 

предоставления консультационных услуг по заданию Заказчика. 

4.7 При расторжении Договора Исполнитель имеет право удержать 

уплаченную сумму выполнения Услуг в объёме уже выполненной 

деятельности на момент заявки Заказчика о расторжении Договора. 

4.7 Исполнитель имеет право отказаться от изменения результата его 

деятельности при изменении ранее заявленных Заказчиком требований к 

предоставляемой услуги или потребовать соразмерного увеличения стоимости 

оказания Услуг. 

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 

5.1 Заказчик обязан предоставлять достоверную информацию в процессе 

оказания консультационных услуг. При отсутствии предоставления требуемой 

информации срок оказания Услуг приостанавливается, и подлежит 

возобновлению с момента предоставления таковой в полном объёме. 

5.2 Заказчик в случае оказания ему услуги ненадлежащего качества 

вправе воспользоваться правами, предусмотренными ст.22 Закона РФ «О 

защите прав потребителей», исключительно в случаях, когда нарушение его 

прав произошло по вине Исполнителя и при доказательности указанного 

обстоятельства.  

5.3 Все претензии по качеству оказываемых услуг должны направляться 

Заказчиком в письменном виде на адрес reshalkaa@mail.ru. Срок рассмотрения 

претензии составляет 30 (тридцать) календарных дней с момента поступления 

претензии в адрес Исполнителя, по истечении которого Исполнителем 

принимается решение о несогласии с претензией и об отказе в возврате 

денежных средств либо о согласии с претензией и об удовлетворении 

требования о возврате денежных средств.  



5.4 Претензии о возврате средств принимаются в срок до 3 календарных 

дней после поступления оставшейся части оплаты Исполнителю и/или 

предоставления результатов оказания услуги Заказчику. В случае, если в 

течение данного срока претензии не поступило, услуги считаются оказанными 

полностью, в срок и надлежащего качества, а также принятыми Заказчиком. 

5.5 При отказе от услуги менее, чем за 72 часа до ее начала, Исполнитель 

удерживает фактически понесенные расходы в размере стоимости 

подготовительного этапа. 

5.6 В случае принятия решения о возврате денежных средств, денежные 

средства возвращаются путем их перечисления на счет Заказчика в российском 

банке на счёт с которого осуществляла оплата услуг Исполнителя. 

Исполнитель производит возврат денежных средств течение 10 (десяти) 

рабочих дней с момента принятия соответствующего решения. 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1 Исполнитель и Заказчик обязуются в случае возникновения споров и 

разногласий применять досудебный порядок урегулирования спора.  

6.2 В случае невозможности урегулирования спора в досудебном 

порядке стороны вправе обратиться в соответствующую судебную инстанцию 

г. Самара.  

6.3 За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящей Оферте, стороны несут ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

 

7. ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА ИНФОРМАЦИОННОЙ УСЛУГИ 

7.1 Заказчик принимает на себя также все риски недостижения 

желаемого результата и риск возможных убытков, связанных с использованием 

знаний, умений и навыков, полученных Заказчиком в ходе оказания 

консультационной услуг, так как успешность использования Заказчиком 



полученных знаний, умений и навыков зависит от индивидуальных качеств и 

персональных характеристик Заказчика. 

7.1 При оказании консультационной услуги Заказчик несёт 

ответственность за своевременное использование предоставленных 

Исполнителем результатов консультационных услуг, срок возможности 

предъявления претензий при отсутствии использования результатов не 

приостанавливается. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ 

8.1 Настоящая Оферта вступает в силу с момента опубликования в сети 

Интернет и действует до момента отзыва или изменения Оферты 

Исполнителем. 

 

СВЕДЕНИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ: 

Каськова Анастасия Вячеславовна 

ИНН 637211425272 

Р/с: 40802810600006728666 

АО «ТБанк» 

Эл. почта: reshalkaa@mail.ru 

Сайт:  

https://vk.com/a.v.akimova  

https://vk.com/reshalkaaaa  

https://reshalkaa.tb.ru/ 
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Приложение № 1 

Стоимость оказания консультационных услуг 

 

1. Консультационные услуги по написанию Научной работы   от 1000 р. 

2. Консультационные услуги по написанию Курсовой работы   от 1500 р. 

3. Консультационные услуги по написанию Реферата    от 700 р. 

4. Консультационные услуги по написанию Сочинения    от 500 р. 

5. Консультационные услуги по       Оформлению лекций  от 500 р. 

6. Консультационные услуги по написанию Отчёта по практике  от 800 р. 

7. Консультационные услуги по написанию Речи к работе   от 300 р. 

8. Консультационные услуги по созданию    Презентации    от 600 р. 

9. Консультационные услуги по выполнению Лабораторной работы  от 900 р. 

10. Консультационные услуги по созданию       Проекта    от 900 р. 

11. Консультационные услуги по написанию    Дипломной работы  от 3500 р. 

12. Консультационные услуги по выполнению  Контрольной работы  от 500 р. 

 

*Отражённая в Приложении 1 стоимость является начальной и примерной, точная стоимость оказания услуг 

определяется в соответствии с индивидуальным запросом Заказчика посредством личной переписки с 

Менеджером. 

 

 

 


