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ДОГОВОР 

об оказании платных дополнительных общеразвивающих образовательных услуг 

г. Орехово-Зуево                                                                                                              «____» _____2025 года 

 

____________________________, именуемый(ая) в дальнейшем Заказчик, и  

____________________________, именуемый(ая) в дальнейшем Потребитель, с одной стороны, и 

Индивидуальный предприниматель Думнова Надежда Игоревна ОГРНИП 316503400053437 ИНН 503411720580, именуемая в 

дальнейшем Исполнитель, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:  

 

1. Предмет договора 

 

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство оказать Заказчику образовательную услугу: обучение 

английскому языку, а Заказчик обязуется оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с п. 4 настоящего договора. 

1.2. Форма обучения - очная с использованием дистанционных образовательных технологий. 

 

2. Права и обязанности Заказчика и Потребителя 

2.1. Заказчик имеет право: 

2.1.1. Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам, касающимся организации и обеспечения 

надлежащего исполнения услуг; об успеваемости, поведении, отношении Потребителя к учёбе и его способностях в отношении 

обучения. 

2.2. Потребитель имеет право: 

2.2.1. Обращаться к Исполнителю по всем вопросам, связанным с оказанием образовательных услуг по настоящему 

договору. 

2.2.2. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний и критериях этой оценки. 

2.3. Заказчик обязан:  

2.3.1. Своевременно вносить плату за предоставленные услуги, указанные в настоящем Договоре. В случае отказа от той или иной 

услуги, указанной в настоящем Договоре, Заказчик обязан в течение недельного срока уведомить Исполнителя в письменном виде о 

расторжении Договора на данный вид услуги. В противном случае перерасчет производиться не будет. 

2.3.2. Извещать руководителя Исполнителя об уважительных причинах отсутствия Потребителя на занятиях. 

2.3.3. По просьбе Исполнителя приходить для беседы при наличии претензий Исполнителя к поведению Потребителя или его 

отношению к получению дополнительных образовательных услуг. 

2.3.4. Проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя.  

2.3.5. Возмещать ущерб, причиненный Заказчиком и /или Потребителем имуществу Исполнителя в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Нанесенный ущерб оценивается Исполнителем. В последующем Заказчик выплачивает 

Исполнителю стоимость нанесённого ущерба и стоимость услуг по проведению оценки ущерба. 

2.3.6. В случае выявления заболевания Потребителя по заключению организаций здравоохранения освободить Потребителя от 

занятий и принять меры по его выздоровлению. 

2.3.7. Информировать Исполнителя о наличии хронических заболеваний у Потребителя (например, аллергия, эпилепсия и пр.). 

2.3.8. Обеспечить посещение Потребителем занятий согласно учебному расписанию. 

 

3. Права и обязанности Исполнителя 

 

3.1. Исполнитель имеет право: 

3.1.1. Отказать Заказчику в заключении договора на новый срок по истечении действия настоящего Договора, если Заказчик в период 

его действия допускали нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и настоящим Договором и дающие Исполнителю право 

в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случае невнесения Заказчиком своевременно денежных средств по настоящему 

Договору, предоставления Заказчиком/Потребителем недостоверной информации, отсутствия Заказчика/Потребителя на занятиях (более 2 

занятий) без уважительной причины. 

3.1.2. Формировать учебные группы до 6 человек. 

3.1.3. В одностороннем порядке повысить стоимость оплаты за обучение, предупредив об этом Заказчика за 2 недели. 

3.1.4. Проводить психологические анкетирования, тестирования и применять необходимые педагогические методики 

с целью повышения качества педагогического процесса. 

3.1.5. Исполнитель оставляет за собой право заменить заявленного преподавателя на время его болезни или 

вынужденного отсутствия. 

3.2. Исполнитель обязан: 

3.2.1. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных настоящим Договором. Образовательные услуги 

оказываются в соответствии с учебным планом, годовым календарным учебным графиком и расписанием занятий, разрабатываемыми 

Исполнителем. 
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3.2.2. Обеспечить для проведения занятий помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям, а также 

оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам, предъявляемым к образовательному процессу. 

3.2.3. Во время оказания дополнительных образовательных услуг проявлять уважение к личности Потребителя, оберегать его от всех 

форм физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, 

эмоционального благополучия Потребителя с учетом его индивидуальных особенностей. 

3.2.4. Сохранить место за Потребителем в случае его болезни, лечения, карантина. 

 

4. Стоимость услуг и порядок расчетов 

4.1. Заказчик оплачивает услуги, указанные в настоящем Договоре не позднее 2 (двух) дней до начала занятий: стоимость 

абонемента на 8 занятия(ий) индивидуально продолжительностью 45 мин составляет ___________________ руб. (без НДС). 

4.2. В стоимость оплаты включены праздничные дни. В период зимних, весенних и осенних школьных каникул занятия проводятся 

в обычном графике. В дни общенациональных праздников, новогодних и летних каникул занятия проводятся по специальному расписанию, о 

котором администрация заранее оповещает Заказчика. В случае болезни ребенка предоставляется возможность отработки одной недели 

пропущенных по болезни занятий только при наличии медицинского документа (справки от врача, заверенной печатью поликлиники). 

Использовать занятия по справке нужно в течение 2 недель после болезни. 

4.3. Оплата услуг удостоверяется Исполнителем квитанцией об оплате услуг или иным документом, подтверждающим оплату. 

4.4. Завершение работ оформляется актом выполненных работ между Заказчиком и Исполнителем. Исполнитель направляет по 

электронному адресу Заказчика, указанному в п. 10 настоящего договора, подписанный со своей стороны Акт выполненных работ. Заказчик 

обязан в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения акта от Исполнителя подписать Акт и скан направить в адрес Исполнителя 

посредством электронной почты. В случае уклонения или немотивированного отказа Заказчика от подписания Акта выполненных работ и 

направления подписанного экземпляра в адрес Исполнителя, Акт выполненных работ считается подписанным обеими сторонами, а услуги 

считаются оказанными в тех объемах и с той стоимостью, которые заявлены в Акте. 

 

5. Ответственность сторон 

5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору они несут 

ответственность, предусмотренную гражданским законодательством и законодательством о защите прав потребителей, на условиях, 

установленных этим законодательством. 

 

6. Порядок изменения и расторжения договора 

6.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон Договор 

может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации и 

настоящим Договором. 

6.3. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора, если Заказчик нарушил сроки оплаты услуг настоящему 

Договору либо неоднократно нарушает иные обязательства настоящего Договора, что явно затрудняет исполнение обязательств 

Исполнителем и нарушает права и законные интересы обучающихся и работников Исполнителя. 

6.4. Заказчик и Потребитель, надлежащим образом исполнившие свои обязательства по настоящему договору, имеют 

преимущественное право на заключение договора на новый срок по истечении действия настоящего договора. 

 

7. Форс-мажор 

 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему 

договору, если это явилось следствием непреодолимой силы – чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях 

обстоятельств, а именно: наводнения, землетрясения, снежных завалов, военных действий, гражданской войны, 

общенациональной забастовки, диверсии, эпидемии, любых законов, деклараций, распоряжений, указаний и декретов, изданных 

государственными органами и запрещающих совершать определенные действия, если эти обстоятельства непосредственно 

повлияли на исполнение договорных обстоятельств. 

7.2. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана немедленно известить в 

письменной форме (любым из имеющихся способов) другую сторону об их возникновении, виде и возможной 

продолжительности. 

7.3. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему договору 

отодвигается соразмерно времени, в течение которого будут действовать такие обстоятельства. 

7.4. Если эти обстоятельства будут продолжаться более 60 (шестидесяти) дней, Стороны решают вопрос о новых 

условиях выполнения договора и/или продления соответствующих сроков по настоящему договору. 

 

8. Порядок разрешения споров 

 

8.1. Споры, которые могут возникнуть из настоящего договора, Стороны будут стремиться решить путем переговоров.  



 

 

 

3 

 

8.2. Срок рассмотрения любых претензий по настоящему договору составляет 5 (пять) рабочих дней с момента 

получения претензии Стороной по адресам для корреспонденции, указанным в п. 10 настоящего договора. Досудебный порядок 

урегулирования спора обязателен. 

8.3. В случае невозможности урегулировать спор путем переговоров и в претензионном порядке, спор передается на 

рассмотрение по подсудности. Иск может быть подан по истечении 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения 

Стороной претензии от другой Стороны.  

 

9. Дополнительные условия 

 

9.1. Договор считается заключенным и вступившим в силу с даты подписания Сторонами, которая указана справа 

наверху на первой странице настоящего договора, и действует до 31 декабря 2025 г.   

9.2. Настоящий договор составлен на русском языке в двух экземплярах на 4 (четырех) страницах каждый, имеющих 

одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны. 

 

10. Адреса и реквизиты сторон 

10.1. Стороны обязуются письменно извещать друг друга об изменении наименования, местонахождения, банковских 

реквизитов или реорганизации не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня наступления соответствующих изменений. Риски 

последствий несвоевременного уведомления несет Сторона, допустившая такую просрочку. 

 

Заказчик: 

Гражданин РФ ____________________________________ 

место рождения: ______________паспорт серия _______ № ____________________ выдан ______________________ , код 

подразделения _______-_________. 

адрес регистрации: _________________ 

телефон:  

e-mail:  

 

Потребитель: 

Гражданин РФ ____________________________________ 

место рождения: ______________паспорт серия _______ № ____________________ выдан ______________________ , код 

подразделения _______-_________. 

адрес регистрации: _________________ 

телефон:  

e-mail:  

 

Исполнитель: 

Индивидуальный предприниматель  

Думнова Надежда Игоревна 

Свидетельство о регистрации № 316503400053437 от 11.04.2016 г. 

ОГРНИП 316503400053437 ИНН 503411720580 

адрес регистрации:142613 Московская область, г. Орехово-Зуево, пр-д. Беляцкого, д. 5 

адрес для корреспонденции: 142613, Московская область, г. Орехово-Зуево, пр-д. Беляцкого, д. 5 

расчетный счет 40802810400000106086 в Банк АО «Тинькофф Банк»  

корреспондентский счет Банка 30101810145250000974 БИК Банка 044525974 

телефон 8 (965) 124-19-46 

e-mail: school.dumnoff@gmail.com  

web-site: english-pro.tb.ru 

Подписи сторон 

Заказчик                                                                                                                     Исполнитель 

 

 

 

 

________________/ ______________/   

Индивидуальный предприниматель  

 

________________________/ Думнова Н.И./ 

  

 

М.П. 
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