
 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ 

1. Общие положения  

1.1.Данный документ является публичным предложением (офертой) Индивидуального 
предпринимателя Гончаренко Виктории Викторовны, именуемого в дальнейшем 
«Исполнитель», действующего на основании Свидетельства о государственной 
регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя 
Российской Федерации ОГРНИП: 320265100037925, и Заказчиком (физическим или 
юридическим лицом), принявшим публичное предложение (оферту) о заключении 
Договора, оазмещенное на Сайте. 

Под Сайтом понимается Сайт, расположенный в сети Интернет по адресу: 
https://cikwg.tb.ru/nalogiipravo  

1.2.В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ в случае  принятия 
изложенных ниже условий и оплаты услуг лицо, производящее акцепт данной  Оферты, 
становится Заказчиком, а Исполнитель и Заказчик совместно - Сторонами  договора 
Оферты.  

1.3. Акцептом настоящей Оферты является оплата Заказчиком услуг Исполнителя  путем 
перечисления на расчетный счет Исполнителя платы за  Услуги в порядке и на  
условиях, установленном настоящей Офертой.  

1.4. Осуществляя акцепт настоящей Оферты, Заказчик соглашается со всеми  условиями 
Договора в том виде, в каком они изложены в тексте настоящего Договора. 

1.5. По желанию Заказчика Договор может быть заключен и в письменном виде  путем 
составления одного документа, подписанного обеими Сторонами.  

2. Предмет договора  

2.1.​Исполнитель обязуется оказывать Заказчику выбранные им Услуги, указанные на 
Сайтах Исполнителя. Заказчик выбирает сроки, объем оказываемых услуг , указанными 
на Сайтах Исполнителя. 

2.2.​Заказчик обязуется оплачивать Услуги на условиях и в порядке, определенных 
настоящим Договором. 

2.3.​Исполнитель вправе отказать в заключения договора на основании Оферты при 
отсутствии технической возможности предоставления Услуг. 

2.4.​Исполнитель имеет право в любой момент изменять даты оказания услуг, время, их 
стоимость и условия настоящего Договора в одностороннем порядке без 
предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию 
измененных условий по интернет адресу: https://cikwg.tb.ru/nalogiipravo  

https://www.instagram.com/viktoria_goncharenko_/
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не менее чем за один день до их ввода в действие. 

2.5.​Исполнитель вправе оказывать Услуги по Договору лично или с привлечением 
третьих лиц. Дополнительное согласие Заказчика на привлечение третьих лиц не 
требуется. 

3. Права и обязанности сторон  

3.1. Права и обязанности заказчика: 
Заказчик обязан:  
-   полностью оплатить Услуги в порядке 100% -ной предварительной оплаты до начала 
их оказания; 
-  сообщать Исполнителю сведения (в том числе, персональные данные), необходимые 
Исполнителю для предоставления Заказчику Услуг и исполнения других своих 
обязательств, установленных Договором и действующим законодательством РФ; 
Заказчик вправе:  
-получать от исполнителя информацию по вопросам организации и  обеспечения 
надлежащего исполнения услуг.  
-  получать заказанную Услугу при условии её предварительной оплаты. 

3.2. Права и обязанности Исполнителя:  

Исполнитель обязан:  
-качественно оказывать Услугу, которая была выбрана Заказчиком, в дистанционной 
форме посредством устной или  письменной консультации .  
Исполнитель вправе:  
- не допускать к получению Услуг лиц, чьи данные, представленные при заключении 
Договора, не совпадают с данными лиц, претендующих на оказание Услуг 
непосредственно перед началом оказания Услуг; 
-  в любое время полностью или частично изменять описание Услуг, с учетом 
предварительного уведомления Заказчика; такие изменения и дополнения вступают в 
силу немедленно после соответствующего уведомления, которое может быть направлено 
Заказчику в любой форме, включая, но не ограничиваясь, размещением 
соответствующего уведомления на Сайте Исполнителя и/или направлением 
персонального уведомления по электронной почте Заказчика, и/или либо иным образом; 

4. Порядок расчетов  

4.1. Стоимость услуг по настоящему Договору указана на Сайтах Исполнителя.  

4.2. Оплата за услуги осуществляется в валюте РФ  в размере 100%  от стоимости 
Договора на основании выставленного Исполнителем счета в течение  трех рабочих 
дней с даты выставления счета. Банковские услуги не включены в  стоимость 
образовательных услуг. 

4.3. Заказчик вправе совершить частичную оплату Заказа в размере, согласованном с 
Исполнителем,с последующим перечислением Заказчиком оставшейся суммы от полной 
стоимости Заказа в сроки, установленные Исполнителем. 

4.4. Обязательство по оплате услуг считается выполненным в день зачисления  



 

денежных средств в полном объеме на расчетный счет Исполнителя.  

4.5. Оплата услуг подтверждается копией квитанции об оплате.  

4.6. ​Заказчик самостоятельно несет ответственность за правильность производимых им 
платежей. 

5. Срок действия договора  

5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта Заказчиком данной  Оферты 
и действует до полного исполнения Сторонами взятых на себя обязательств. 

5.2. Претензии Заказчика по предоставляемым услугам принимаются Исполнителем к 
рассмотрению в письменном виде по адресу: 

viktoriagoncharenko1992@gmail.com 

5.3. Сторона, получившая претензию, обязана дать на нее письменный ответ в течение 
десяти календарных дней со дня получения. 

5.4. Направленные Исполнителю претензии рассматриваются в рамках действующего 
законодательства Российской Федерации. 

5.5. Досудебный порядок урегулирования спора является обязательным для Сторон. 

5.6. В случае неурегулирования спора в досудебном порядке, он передается на 
рассмотрение в суд по месту нахождения Исполнителя. 

 
6. Ответственность сторон и разрешение споров  

6.1.В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Сторонами своих  
обязательств по настоящему Договору они несут ответственность, предусмотренную  
законодательством РФ.  

6.2. Споры и разногласия, возникающие в ходе исполнения настоящего Договора,  будут 
разрешаться Сторонами путем переговоров.  

6.3. В случае невозможности урегулирования споров и разногласий путем  переговоров, 
стороны передают их на рассмотрение в суд в установленном  законодательством 
порядке.  

7. Прочие условия  

7.1.​В случае распространения Заказчиком Сведений, порочащих честь, достоинство или 
деловую репутацию ИП Гончаренко В.В. в публичном выступлении, публично 
демонстрирующемся произведении в средствах массовой информации, сети 
«Интернет», Исполнитель оставляет за собой право обратится в правоохранительные 
органы с соответствующим заявлением, а также взыскать через суд все убытки, которые 
будут им понесены для защиты нарушенных собственных прав и интересов. 



 

7.2.​Услуги, оказываемые Исполнителем, предоставляются в том состоянии, в каком они 
находится в настоящее время, по принципу «как есть» (as is). При этом Исполнитель не 
несет ответственность, в какой бы то ни было форме за несоответствие оказываемых 
услуг субъективным целям, задачам и/или представлениям и/или желаниям Заказчика. 

7.3.Исполнитель не несет ответственности за ненадлежащее исполнение обязательств со 
стороны третьих лиц, в частности, со стороны платежных систем, кредитных 
организаций (банков), хостеров и провайдеров, операторов мобильной связи, служб 
рассылки сообщений, дата центров, иных контрагентов как физических, так и 
юридических лиц предоставляющих услуги (выполняющих работы) Исполнителю либо 
Заказчику. 

7.4. ​Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по Договору, если докажут, что надлежащее исполнение 
оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, которые 
стороны не могли предвидеть и избежать - форс-мажорных обстоятельств. При этом 
наличие форс-мажорных обстоятельств продлевает срок исполнения Сторонами 
принятых на себя по Договору обязательств до прекращения соответствующих 
форс-мажорных обстоятельств. В случае если указанные обстоятельства действуют 
более чем 30 (тридцать) календарных дней, Стороны имеют право в одностороннем 
порядке расторгнуть настоящий Договор. 

7.5. Исполнитель не несет ответственность за несоответствие ожидания Заказчика 
содержанию информационного материала и результатам оказания услуг. 

7.6. Исполнитель не несет ответственности за достижение Заказчиком желаемого 
результата, так как это зависит от индивидуальной ситуации, личных качеств и 
добросовестного поведения Заказчика.  

7.7. Исполнитель не несет ответственности за невозможность предоставления услуг 
Заказчику по причинам, связанным с нарушением работы Интернет-канала, 
оборудования или программного обеспечения со стороны Заказчика, а также по любым 
другим причинам, препятствующим получению Заказчиком услуг, возникшим по вине 
Заказчика. 

7.8. Всю ответственность за незаконное использование информации, являющейся 
частью курса и полученной от Исполнителя Заказчиком несет Заказчик.  

7.9. Заказчик, заключая настоящий Договор, заверяет, что изучил информацию, 
находящуюся в открытом доступе, об Исполнителе и иных лицах, принимающих 
участие в оказании услуг, и считает, что сможет получить результат, для достижения 
которого заключает Договор. 

8. Хранение и обработка персональных данных 

​8.1. Заказчик в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 No 152-ФЗ «О 
персональных данных » в результате Акцепта Оферты даёт Исполнителю согласие на 
хранение и обработку, в том числе, автоматизированную, информации, относящейся к 
персональным данным (далее «Персональные данные») Заказчика либо третьего лица, в 
интересах которого Заказчик заключает договор (фамилию, имя, отчество, адрес 



 

регистрации, места жительства, контактные телефоны, адреса электронной почты, 
суммы платежей, страну и город рождения, пол, учебное заведение, где учился Заказчик, 
навыки и знания, а также любые иные персональные данные) включая сбор, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, 
уничтожение персональных данных. Обработка Персональных данных осуществляется 
в целях заключения с Исполнителем Договора на основании настоящей Оферты, любых 
иных договоров и их дальнейшего исполнения, осуществления расчётов с Заказчиком, 
принятия решений или совершения иных действий, порождающих юридические 
последствия в отношении Заказчика или третьих лиц, предоставления Заказчику 
информации об оказываемых Исполнителем услугах, исполнения договорных 
обязательств перед третьими лицами, а также в целях информирования Заказчика, об 
изменениях в условиях оказания Услуг, условиях Оферты, о новых продуктах и услугах, 
разрабатываемых и/или предлагаемых Исполнителем и/или его контрагентами и 
партнёрами. Заказчик при Акцепте Оферты соглашается на получение рекламной 
информации. 

8.2. Согласие, данное Заказчиком в отношении обработки персональных данных, 
указанное в п. 8.1. Оферты, дается Исполнителю до истечения сроков хранения 
соответствующей информации или документов, содержащих вышеуказанную 
информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, после чего может быть отозвано путем направления Заказчиком 
соответствующего письменного уведомления Исполнителю не менее чем за 3 (три) 
месяца до момента отзыва согласия. Отзыв согласия на обработку персональных данных 
автоматически означает односторонний отказ от Услуг Заказчика. Согласие, указанное в 
п. 8.1 Оферты, предоставляется на осуществление любых действий в отношении 
Персональных данных Заказчика, которые необходимы или желаемы для достижения 
указанных выше целей, включая, указанные в п. 8.1. без каких-либо ограничений. 

8.3. Заказчик понимает и согласен с тем, что любая информация, которая стала известна 
Исполнителю о Заказчике в связи с исполнением обязательств в рамках Оферты, может 
быть использована Исполнителем в маркетинговых целях, в том числе для проведения 
рекламных мероприятий, рассылки уведомлений, рекламной информации, а также для 
направления Заказчику рекламной информации третьих лиц. В случае отказа Заказчика 
от использования информации о нем в целях, указанных в настоящем пункте, Заказчик 
направляет Исполнителю соответствующее письменное заявление, которое не влечёт 
автоматического расторжения Договора, если из направленного заявления следует, что 
Заказчик отказывается непосредственно от использования персональных данных в 
указанных в настоящем пункте целях. 

9. Конфиденциальность и режим коммерческой тайны.  

9.1. Стороны признают, что учебно-методические материалы, доступ к которым 
получает Заказчик, являются результатом интеллектуальной деятельности Исполнителя 
либо права на них принадлежат ему на основании исключительной лицензии и содержат 
конфиденциальную информацию. 

9.2.  На учебно-методические материалы распространяется режим коммерческой тайны.  



 

9.3. Заказчик обязуется соблюдать режим коммерческой тайны и не совершать действий, 
направленных на распространение или раскрытие информации, или создающих угрозу 
ее раскрытия или распространения, в частности: 

- предоставление третьим лица логина и пароля от личного кабинета на 
интернет-платформе; 

- копирование учебно-методических материалов любым способом, передача 
распечатанных материалов на бумажном носителе, пересылка материалов третьим лица 
на электронную почту или в мессенджеры,  

- разглашать информацию, содержащуюся в учебно-методических материалах в устной 
или письменной форме, в том числе через социальные сети; 

- не разглашать любым способом информацию, полученную от Исполнителя через 
групповые чаты в мессенджерах. 

9.4.   Запрещается передавать третьим лицам, а равно создавать условия для получения 
третьими лицами полномочий по доступу к учебно-методическим материалам 
Исполнителя и использовать эти материалы в коммерческих целях от своего имени. 

10. Возврат денежных средств. 

10.1. Заказчик имеет право отказаться от исполнения настоящего Договора и 
потребовать возврат денежных средств в соответствии с положениями действующего 
законодательства на основании личного письменного заявления Заказчика, 
отсканированного и отправленного по электронной почте Исполнителю, с 
прикреплённой к нему копией платежного документа, подтверждающего оплату услуг 
Исполнителя.  

В случае получения от Заказчика Заявления о возврате денежных средств Исполнитель 
возвращает ему сумму, уплаченную за оказание услуг по настоящему Договору за 
вычетом расходов, которые Исполнитель понес в связи с заключением, исполнением и 
досрочным расторжением настоящего Договора и стоимости оказанных и принятых к 
моменту расторжения договора Услуг. 

10.2. Возврат денежных средств производится по реквизитам, указанным в заявлении о 
расторжении Договора. 

10.3. С момента расторжения Договора блокируется доступ Заказчика к материалам 
курса. 

11. Форс - мажор. 

11.1.Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств по Договору в случае, если неисполнение обязательств 
явилось следствием действий непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, 
землетрясения, забастовки, войны, действий органов государственной власти или 
других независящих от Сторон обстоятельств. 

11.2.Сторона, которая не может выполнить обязательства по Договору, должна 
своевременно, но не позднее пяти календарных дней после наступления обстоятельств 
непреодолимой силы, письменно известить другую Сторону, с предоставлением 
обосновывающих документов, выданных компетентными органами. 

 Реквизиты Исполнителя  
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