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Неотъемлемым компонентом социального заказа журналистике (СЗЖ) являются вопросы, стоящие на культурной повестке. Это побуждает предпринять исследование с целью определить содержательно-смысловое наполнение и прояснить актуальное состояние практической реализации социального заказа журналистике в аспекте культуры. Стратегия планируемого исследования базируется на культурологическом подходе, с позиций которого журналистика рассматривается как форма объективации культуры, являющая собой ее продукт и в то же время выступающая в качестве фактора ее формирования, способа рефлексии и инструмента отражения.
Осмысление проблематики СЗЖ в ракурсе культуры затрудняется многозначностью центрального термина. Бесконечное множество дефиниций культуры можно условно разделить на два блока, один из которых объединяет инструментальные ее истолкования, другой включает в себя смыслополагающие интерпретации. Этим обусловлена сложносоставная структура проблемно-тематического поля предполагаемого исследования.
При инструментальном понимании культуры как совокупности духовных и материальных достижений человечества (в более узком смысле – как духовной сферы жизнедеятельности общества) исследование будет строиться вокруг социальных институтов культуры (искусство, образование, наука, досуг и т. п.) и связанных с ними требований аудитории к журналистике. Иными словами, здесь акцентируется аспект удовлетворения информационных запросов аудитории в области культуры. Основными задачами исследования в таком разрезе становятся выделение предметно-тематических направлений в материалах СМИ, освещающих культурную жизнь, уточнение критериев формирования культурной повестки в современной журналистской практике и оценка участия журналистики в реализации культурных интересов публики. В центре исследовательского внимания оказывается вид творческой деятельности журналиста, «который предполагает репрезентацию культурных ценностей общества» [4: 535].
Важно подчеркнуть, что источником социального заказа журналистике являются не институты, а люди. Информационные интересы и потребности, мотивирующие его порождение, во многом определяются культурным состоянием общества. Это вызывает необходимость специального обоснования культурной обусловленности СЗЖ и выявления социокультурных механизмов его формирования. Для решения такой задачи инструментальный подход к определению культуры не подходит.
При смыслополагающем понимании культуры как системы миропредставлений и ценностей, ориентирующей человека в социальном пространстве, исследование сфокусируется на культурных детерминантах СЗЖ, определяющих информационные запросы аудитории в любой предметной сфере. В их число входят культурная среда, культурное сознание, культурная (цивилизационная) идентичность, национальные (цивилизационные) культурные коды, культурные потребности. Исследовательское внимание смещается от специализированных отраслей, вроде культурно-просветительской журналистики, литературно-художественной критики и т. п., в сторону картины мира и ценностных парадигм [2; 3; 5], репрезентируемых в медиадискурсе. Анализ материалов СМИ будет производиться на предмет выяснения, какие культурные смыслы в них транслируются и насколько они отвечают традиционным концептам отечественной культуры. В таком разрезе на первый план выходит «проблематика бытия журналистики в культуре, а не вопросы информационного сопровождения культурно-досуговой сферы» [1: 212].
Выделенные выше векторы разработки проблематики культурно-гуманитарного измерения СЗЖ следует рассматривать не как взаимоисключающие, но как взаимодополняющие варианты. Оба они одинаково важны, каждый раскрывает определенные стороны общей темы. Полноценный анализ культурной повестки СМИ, глубокое изучение медиадискурса наиболее актуальных вопросов культурной жизни и культурного состояния общества возможны только при совмещении обоих векторов.
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