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Медиагуманизм в эпоху искусственного интеллекта: 
вызовы и пути трансформации новостной журналистики

Развитие искусственного интеллекта трансформирует журналистику, повышая эффективность, однако ставя под сомнение устоявшиеся принципы медиагуманизма. В статье выявляются пути усиления гуманистического начала в эпоху цифровой трансформации посредством интеграции ценностной рациональности, совершенствования профессиональных стандартов и формирования сбалансированной, этически выверенной медиаэкосистемы.
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Стремительное развитие технологий искусственного интеллекта (ИИ) оказывает кардинальное воздействие на медиаландшафт. Интеллектуальные медиасистемы, оперирующие большими данными и сложными алгоритмами, трансформируют процессы производства и дистрибуции контента, обещая беспрецедентную эффективность и высокую степень персонализации. Однако за очевидными преимуществами технологического прогресса скрывается фундаментальный вызов гуманистическим основам журналистики.
Медиагуманизм, понимаемый как ценностная ориентация, ставящая в центр внимания человека, его достоинство и социальную ответственность, подвергается нарастающему давлению. Внедрение ИИ в журналистскую практику сопровождается рядом негативных эффектов, подрывающих гуманистическую составляющую профессии. 
Преобладание инструментальной рациональности над ценностной. Современные алгоритмы ИИ, ориентированные на максимизацию вовлеченности аудитории и увеличение экономической выгоды, нередко способствуют распространению низкопробного и сенсационного контента в ущерб глубокому анализу и освещению социально значимых проблем [2: 56]. Наблюдается тенденция к упрощению и поверхностности материалов, что негативно сказывается на качестве журналистской работы.
Возникновение феномена отчуждения аудитории и формирование «информационных пузырей». Алгоритмические рекомендации, призванные обеспечить персонализацию контента, зачастую замыкают пользователей в так называемых «информационных пузырях», ограничивая их доступ к разнообразным точкам зрения и альтернативным интерпретациям событий [3]. Это подрывает основу для конструктивного общественного диалога, приводит к когнитивным искажениям и способствует усилению социальной поляризации.
Эрозия профессиональной роли журналиста и обострение этических дилемм. Автоматизация журналистских процессов ведет к «диффузии субъекта ответственности», затрудняя определение виновных в случае этических нарушений [5]. Кроме того, стремление к увеличению трафика зачастую поощряет эксплуатацию трагических событий и нарушение приватности, нанося вторичную травму пострадавшим [4]. 
Угрозы приватности и распространение датаизма. Широкомасштабный сбор и анализ пользовательских данных создают серьезные риски нарушения личных границ и злоупотребления информацией. Датаизм, ставящий данные выше человеческого опыта и моральных соображений, представляет угрозу для принципов индивидуализма и гуманизма [1]. 
В целях преодоления указанных негативных тенденций предлагаются следующие пути трансформации и усиления медиагуманизма. 
Сохранение ценностного ядра и углубление профессионализма. Профессиональный журналист, обладающий критическим мышлением и развитым чувством социальной ответственности, остается незаменимым в выработке ценностных суждений и установлении социально-эмоциональных связей с аудиторией. Ключевой задачей является интеграция принципов медиагуманизма в этические кодексы и нормативные документы медиаорганизаций. Необходимо разрабатывать детальные руководства для работы в специфических ситуациях, требующих принятия сложных этических решений, и усиливать подготовку журналистов в области профессиональной этики.
Гармонизация инструментальной и ценностной рациональности. Технологии искусственного интеллекта должны служить целям гуманизма и способствовать реализации общественно значимых задач. Это предполагает внедрение этических норм в алгоритмические модели, обеспечение прозрачности алгоритмов и их настройку на продвижение не только релевантного, но и социально полезного контента.
Инновации в нарративных моделях с акцентом на гуманитарную заботу. Иммерсивные технологии (VR/AR) и интерактивное повествование обладают потенциалом для усиления эмпатического опыта аудитории и более бережного представления чувствительного контента, например при освещении стихийных бедствий и гуманитарных катастроф. Это требует от журналистов выхода за рамки поверхностного изложения фактов, углубления в суть происходящего, пристального внимания к судьбам отдельных людей и преобразования новостных репортажей из простой передачи информации в инструмент построения содержательного и «теплого» общественного диалога [4].
Развитие медиаграмотности и построение экосистемы сотрудничества. Повышение уровня медиаграмотности позволяет пользователям более критично оценивать информацию, распознавать фейки и отличать качественную журналистику от манипулятивных материалов. Медиаорганизациям необходимо выстраивать партнерские отношения с академическими институтами и IT-компаниями для совместной выработки этических стандартов и обмена опытом [1]. 
Таким образом, эпоха искусственного интеллекта бросает вызов традиционным основам журналистики, но одновременно открывает новые возможности для развития медиагуманизма. Успешное будущее журналистской индустрии зависит от способности сохранить человека в центре цифровой трансформации, обеспечив синергию между эффективностью технологий и ценностями гуманитарной заботы, социальной ответственности и человеческого достоинства.
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