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Партийные приложения в Рунете: особенности и эффективность политической коммуникации

В данном материале рассматривается актуальное состояние мобильных приложений парламентских партий РФ. Мы проанализировали визуальные, структурные и функциональные особенности софта партий «Единой России» и КПРФ. По результатам эмпирического исследования предложена типология приложений по функциям и аудитории.
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Актуальность нашей темы обусловлена несколькими ключевыми факторами. В последние годы наблюдаются стремительный рост числа пользователей мобильных устройств и все большее распространение мобильного интернета, что делает смартфоны важнейшим каналом доступа к информации, в том числе и политической. Между тем, несмотря на очевидный потенциал, партийные мобильные приложения до сих пор остаются недостаточно изученным инструментом политической коммуникации. Вдобавок текущая геополитическая ситуация, связанная с санкциями и ограничениями в работе сервисов цифровой дистрибуции, ставит перед российскими партиями задачу развивать собственные цифровые платформы и искать новые пути взаимодействия с электоратом. 
В рамках теоретического обзора мы выделили два основных подхода к изучению политической коммуникации в интернете: во-первых, анализ традиционных веб-сайтов, во-вторых, анализ альтернативных каналов, таких как социальные сети и мобильные приложения [1]. Причём современные формы политической коммуникации с электоратом постепенно переходят к персонализированной медиамодели избирательных кампаний, требующей от партий более адресного и интерактивного взаимодействия с избирателями [5]. 
Функциональность мобильных приложений в политике охватывает горизонтальную связь внутри партии, внешнюю коммуникацию с электоратом и инструменты политического маркетинга. В ходе исследования мы прежде всего опирались на работы Сморгунова, который выделил три главные функции мобильных платформ: информационную, мобилизационную и политического участия [3]. Кроме того, мы коснулись исторического аспекта темы, обратившись к работам Чижова и Махрина, которые исследовали первый опыт создания партийных приложений в России [2; 4]. Методология исследования строится на комплексном анализе мобильных приложений «Единой России» и КПРФ, позволяющем выявить особенности их функциональности, структуры и дизайна. Для сбора и анализа данных использовались описательный метод, количественный анализ (количество скачиваний, оценки пользователей, наличие регистрации) и сравнительный анализ. Ключевым источником информации послужил отечественный сервис RuStore. 
Основные результаты нашего исследования свидетельствуют о том, что «Единая Россия» занимает доминирующее положение в сфере партийных мобильных приложений, предлагая более широкий спектр функций и охватывая различные целевые группы. Приложения ЕР представляют собой комплексную экосистему, включающую в себя инструменты информирования, агитации и мобилизации. В то же время единственное пока приложение КПРФ в большей степени ориентировано на информационное обеспечение электората. Отметим, что в ходе исследования была разработана типология партийных мобильных приложений, учитывающая их функциональные особенности (информационные, рейтинговые, приложения-инструменты) и целевую аудиторию (широкий круг, члены партии). Анализ визуального стиля приложений показал, что он в целом соответствует идеологии партий, используя характерные цвета и символы. Однако отзывы пользователей свидетельствуют о наличии ряда проблем, связанных с техническими сбоями и трудностями с регистрацией. 
Таким образом, мобильные приложения представляют собой значимый инструмент политической коммуникации, особенно в эпоху цифровой трансформации и меняющегося геополитического ландшафта. Развитие отечественного партийного софта, в том числе в рамках импортозамещения, открывает новые возможности для взаимодействия партий и электората. Результаты нашего исследования могут быть использованы как в теоретических исследованиях политических процессов, так и для практической оптимизации партийной коммуникации и повышения ее эффективности.
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