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Проблема цифровизации журналистики и появления пассивного читателя

В материале представлен анализ проблемы глобализации современной журналистики. Рассматривается феномен формирования «пассивного читателя» из-за изменения новостной повестки, появления однообразных типов СМИ. Результаты теоретического и эмпирического анализа позволяют сделать выводы о том, что тематически повторяющиеся материалы, практически одинаковые тексты негативно влияют на аудиторию СМИ, образуется «пассивный читатель», который намеренно пропускает публикации изданий, из-за чего охват аудитории, количественные показатели функционирования СМИ падают. Это, безусловно, негативно влияет на журналистику.
Ключевые слова: журналистика, глобализация, пассивный читатель, аудитория.

При большом количестве источников информации читатели сталкиваются с однотипностью контента. СМИ публикуют похожие материалы, используя повторяющиеся заголовочные комплексы, жанры текстов. Такое явление – следствие глобализации журналистики. В данной работе мы исследуем, как зародился феномен «пассивного читателя» – уставшего и невнимательного потребителя контента, что порождает отток аудитории [2]. 
[bookmark: _Hlk213084162]СМИ существуют за счет рекламы. Данная экономическая модель порождает свои правила: нужно производить много контента довольно быстро, чтобы он гарантированно привлекал читателей. На наш взгляд, это привело к появлению большого количества практически одинаковых по типологии СМИ. Примером служат такие издания как Lenta.Ru, Gazeta.Ru, РБК. Несмотря на небольшие отличия, их ежедневная новостная лента строится по одному принципу. Заголовки разные, но, если открыть тексты, окажется, что они на 80% строятся одинаково: пересказ пресс-релиза, цитаты экспертов. Глубинного анализа, уникального взгляда на ситуацию – того, что составляет ценность журналистики, – в таких материалах обычно нет. 
Читатель адаптируется к окружающей среде. Когда десятки источников предлагают одно и то же, у аудитории вырабатывается «новостной иммунитет». Мы привыкаем оценивать материал по заголовку и лиду. Если за несколько секунд суть не понята, мы пролистываем дальше [1]. Зачем читать материал на Gazeta.Ru, если вы уже ознакомились с аналогичной публикацией на Lenta.ru? Постоянное пребывание в потоке одинаковой информации вызывает когнитивную усталость, мы воспринимаем подобные тексты как «шум». Читатель становится пассивным: он не вдумывается в аргументацию, не проверяет факты, не следит за мыслями автора, так как подсознательно ожидает, что ему предложат то же самое в другом СМИ, если в данном тексте что-то будет непонятно [3]. 
Например, издания Gazeta.Ru и Lenta.Ru опубликовали практически одинаковые материалы. Заголовок первого – «Московский форум “Диалог о фейках 3.0” попытались сорвать мошенники», второго – «Мошенники попытались сорвать проходящий в Москве форум “Диалог о фейках 3.0”»; в текстах не только сходные заголовки, но и лид, содержание, комментарии также похожи. Если читателю в новостном топе встретятся эти материалы, вряд ли его внимание зацепит второй текст, если первый уже был прочитан. Добавим, что повторение информации отталкивает от знакомства с материалом. 
Чтобы зацепить читателя, журналисты используют все более яркие игровые заголовки, необычные факты. Это краткосрочное решение, которое в будущем может еще больше дискредитировать СМИ в глазах аудитории. Читатель, обманутый громким заголовком, в следующий раз будет еще более скептичен. Для СМИ, чья бизнес-модель зависит от рекламы, падение вовлеченности и времени на сайте – прямой путь к финансовым потерям. Это создает кризис. Успешными СМИ могут стать не те, кто быстрее всех опубликует новость, а те, кто сможет предложить экспертный анализ, оригинальные аспекты темы, авторский взгляд.
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