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Арт-журналистика в социальных сетях: цифровые стратегии
БДТ им. Г.А. Товстоногова

В исследовании рассматривается процесс трансформации арт-журналистики в условиях медиатизации. На примере цифровых стратегий БДТ им. Г.А. Товстоногова демонстрируется влияние социальных сетей на изменение жанров арт-журналистики. Анализируются новые форматы коммуникации с аудиторией, которые создают современные медиа.
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Традиционно арт-журналистика понимается как специализированная область журналистики, направленная на формирование общественного мнения и удовлетворение информационных потребностей аудитории в сфере культуры и искусства [1: 43.]. Однако в условиях цифровизации происходит переосмысление её функций и форматов. Сегодня арт-журналистика выходит за рамки литературной критики и публикаций в СМИ. Она активно перемещается в интернет пространство, где сами культурные институции начинают создавать контент для продвижения и коммуникации с аудиторией.
Этот процесс непосредственно связан с медиатизацией – качественным изменением социальных коммуникаций, когда медиа из инструмента отражения реальности превращается в фактор, определяющий ключевые аспекты жизни общества и личности [3: 145]. В результате культурные институции, в том числе театры, должны адаптироваться к новой цифровой среде. Одной из важных площадок для публичной коммуникации становятся социальные сети.
Цель исследования – выявить цифровые концепции крупных культурных институций и проанализировать их эффект.
Эмпирической базой выступили социальные сети Большого драматического театр им. Г. А. Товстоногова (БДТ), который является крупной культурной институцией и активно использует цифровые площадки для формирования медийного образа. Анализ цифровых площадок театра позволил выделить несколько ключевых стратегий:
1. Оперативная коммуникация. Осуществляется благодаря информационным жанрам. Например, анонсы, информация об отменах или переносах спектаклей, что обеспечивает необходимый уровень сервиса и надёжности.
2. Гибридизация жанров. Информационные публикации перестают выступать исключительно как самостоятельные единицы контента и становятся частью крупной медийной компании. Серийный контент создаёт эффект предвкушения и погружает потенциального зрителя в культурный контекст, превращая жанр анонса в проект продвижения спектакля.
3. «Очеловечивание образа». Контент направлен на преодоление восприятия театра как закрытой элитарной институции. Публикации позволяют создать эмоциональную связь и формируют образ театра как «дружной семьи», дистанция с аудиторией сокращается.
4. Исторический экскурс. Публикации посвящены истории театра, спектаклям эпохи Товстоногова, юбилеям легендарных артистов. Такой тип контента не только выполняет просветительскую функцию, но и позволяет укреплять бренд.
	Использование этих стратегий позволяет культурным институциям не только продвигать свои продукты, но и выстраивать долгосрочные отношения с аудиторией. Мультимедийность и интерактивность цифровых платформ превращают пассивного зрителя в активного участника коммуникации, что способствует увеличению аудитории и повышению её лояльности. 
	Таким образом, современная арт-журналистика трансформируется под влиянием цифровой среды, приобретая новые черты: гибридность форматов, диалогичность, PR-функции. Цифровые стратегии культурных институций, как показывает БДТ, становятся эффективным инструментом продвижения, а также формирования новых способов взаимодействия искусства с обществом.
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