
 
 г. Москва, Дмитровское шоссе, 73с2, ТЦ "Metromall"  
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Доставка и подъем 

 

 
Стоимость доставки и подъема 

Наименование услуги Цена 
 

Доставка по Москве с заездом в ТТК 4 500 руб. 

 
Ручной подъем, начиная с 1-ого этажа или пронос упаковки более 50 метров габаритной*/крупногабаритной* 200 р. шт./400 р. шт. 

Доставка с выгрузкой за МКАД от 31 до 70 км 7000 + 70 руб./км 

 
* Габаритной считается любая упаковка свыше 2000х650 мм 
* Крупногабаритной считается любая упаковка размером свыше 1500х1400 мм и 3000х*600 мм 

 
Условия доставки 

1. Доставка производится с 8-00 до 24-00. 
2. Доставка возможна после предварительного согласования даты и временного интервала с заказчиком. 
3. Временной интервал прибытия автомобиля — 4 часа. 
4. В день доставки водитель звонит заказчику за 1–2 часа до прибытия. 
5. Максимальное время ожидания заказчика на адресе — 30 минут с момента прибытия автомобиля. Повторная доставка 
платная и равна стоимости первичной доставки. 
6. Доставка через подземный или крытый паркинг не осуществляется. Высота автомобилей 3 метра. 
7. Доставка за МКАД осуществляется до 70 км. 
8. Подъем на этаж осуществляется при условии возможности проноса мебельных элементов в дверные проемы, по лестничным 
маршам, входным группам и прочим помещениям без применения специальных средств. В случае невозможности подъема на 
этаж или проноса более 100 метров заказчик обязан принять товар непосредственно у автомобиля. 

 
Условия приема-передачи 

1. В момент передачи мебельных элементов заказчику для проверки целостности обязательно должны быть вскрыты упаковки, 
имеющие ширину более 600 мм, а также фасады из МДФ, стекла и зеркала. 
2. Стандартные упаковки, имеющие видимые повреждения, так же должны быть вскрыты для проверки целостности изделия. 
3. Если принимающая сторона откажется от вскрытия упаковок, претензии по механическим повреждениям в дальнейшем не 
принимаются. 
4. Служба доставки и принимающее лицо должны сверить фактическое количество упаковок-этикеток со спецификацией. В 
случае обнаружения брака или недостачи данные фиксируются в Акте приема-передачи с подписями обеих сторон. 

 

При обнаружении дефектов в момент вскрытия упаковок 
 
1. При обнаружении дефектов детали с дефектами, уложенные в упаковку, фиксируются на фото или видео. Дополнительно 
делаются фото / видео с замерами габаритов деталей с дефектами. 

 
ВНИМАНИЕ! Механические повреждения (сколы, царапины, деформации) не принимаются как брак, если детали 
смонтированы или имеет следы монтажа. 
 
ЗАКАЗЧИК 
С условиями доставки/подъема ознакомлен и согласен 
 
 
 
 
________________________________/ 

 

Ручной подъем стандартной упаковки, начиная с первого этажа или пронос более 50 метров 100 руб./шт. 

Доставка нескольких изделий на один адрес, за каждое последующее дороже 10 000 руб. по счету 1 500 руб. 

Доставка по Москве в пределах МКАД без заезда в ТТК 3 500 руб. 

Доставка с выгрузкой за МКАД до 30 км 4000 + 50 руб./км 


