Публичная оферта
на оказание психологических и наставнических услуг

г. Ставрополь                                                                                            _________________2025г.

Настоящий документ, постоянно размещенный в сети Интернет по сетевому адресу https://irinasafonova.tb.ru/ является предложением 
Индивидуального предпринимателя Сафоновой Ирины Владимировны, ОГРНИП 314265129300430, ИНН 263405356565, именуемой в дальнейшем, Исполнитель, заключить Договор на оказание психологических и наставнических услуг с любым заинтересованным в получении таких услуг лицом в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Публичной офертой (далее по тексту - Договор, Оферта).
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт Оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в Оферте). Исполнитель и Заказчик далее совместно именуются Стороны.
Поэтому внимательно прочитайте текст данной Оферты и, если вы не согласны с каким-либо пунктом настоящей Оферты, Исполнитель предлагает вам отказаться от совершения каких-либо действий, необходимых для акцепта.
Надлежащим акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации считается осуществление Заказчиком в совокупности всех нижеперечисленных действий:
· заполнение формы подачи заявки на Сайте;
· ознакомление с Офертой и выражение согласия на получение услуг на условиях Оферты путём активации поля такого типа как «Записаться», «Оплатить» или иного, аналогичного ему по функциональному назначению;
· оплата услуг в соответствии с условиями Оферты.
Акцепт Оферты означает, что Оферта не содержит указанных в пункте 2 статьи 428 Гражданского кодекса Российской Федерации условий, а равно не содержит иных явно обременительных для Заказчика условий, которые Заказчик, исходя из своих разумно понимаемых интересов, не принял бы при наличии у него возможности участвовать в определении условий Договора и услуги, указанные в настоящей Оферте, не являются навязанными Заказчику. 
Термины и определения
В настоящей Оферте, если из ее текста прямо не вытекает иное, следующие слова и выражения будут иметь указанные ниже значения:
Публичная оферта (Оферта) – публичное предложение Исполнителя заключить договор на оказание психологических и наставнических услуг, изложенных ниже. 
Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты, осуществленное в порядке, предусмотренном Офертой. Акцептом признается совершение Заказчиком перечисленных в Оферте действий.
Заказчик – получатель услуг по настоящему Договору, акцептовавший настоящую Оферту.
Исполнитель – индивидуальный предприниматель Сафонова Ирина Владимировна, ОГРНИП 314265129300430, ИНН 263405356565,
Сайт – сайт, расположенный по сетевому адресу https://irinasafonova.tb.ru/ на котором размещается информация об Исполнителе и его услугах, а также веб-форма для подачи заявок и оплаты услуг.
Услуги — оказываемые Исполнителем в соответствии с настоящей Офертой психологические и наставнические услуги, информация о которых содержится на Сайте, а также в настоящей Оферте (Приложения №№1-3).
1. Условия и предмет Договора
1.1. В соответствии с настоящей Офертой, Исполнитель на основании заявки Заказчика обязуется оказать психологические и наставнические услуги, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой и Приложениями №№1-3 к Оферте (далее – Услуги), а Заказчик обязуется оплатить услуги.
1.2. Информация об Услугах (описание, стоимость и условия предоставления Услуг), оказываемых в соответствии с настоящей Офертой, содержится в Приложениях №№1-3 к Оферте.
1.3. Услуги Исполнителем могут оказываться как дистанционно (онлайн) с помощью сервисов видеосвязи (Zoom, Яндекс. Телемост, МАХ и пр.), так и в офлайн формате. В офлайн -формате услуги оказываются по адресу: г. Ставрополь, ул. Пушкина, 65В, офис 96 -97
2. Порядок заключения Договора
2.1. Услуги по настоящему Договору оказываются на основании заявки Заказчика, поданной с помощью формы записи, размещенной на Сайте. 
2.2. Заполняя веб-форму для подачи заявки на Сайте, Заказчик подтверждает, что ознакомлен с настоящей Офертой, ему понятны и им безоговорочно принимаются все ее условия, предоставленная в Оферте информация ему понятна и достаточна для того, чтобы заключить настоящий Договор. 
При наличии вопросов и необходимости получения дополнительной информации, Заказчик вправе связаться с Исполнителем по телефону + 79054155968 или адресу электронной почты Sfnvira@yandex.ru 
2.3. Для оформления заявки Заказчик заполняет в форме записи на Сайте следующие данные: -фамилия, - имя, - отчество, - телефон, - e-mail. 
2.4. После заполнения формы записи на Сайте Заказчик переходит на страницу оплаты стоимости услуг и осуществляет оплату.
2.5. Датой заключения договора на оказание Услуг на условиях настоящей Оферты является дата оплаты услуг в порядке и на условиях, предусмотренных Офертой.
3. Права и обязанности
3.1. Заказчик обязан: 
3.1.1. При заполнении формы подачи заявки на Сайте указать достоверные и полные данные о себе. Не вводить Исполнителя в заблуждение относительно своей личности. Заказчик несет риск неблагоприятных последствий, связанных с предоставлением недостоверных данных при заключении настоящего Договора.
3.1.2. До заключения настоящего Договора (акцепта настоящей Оферты) ознакомиться с информацией об услугах, размещенной в Приложениях №№1 -3 к Оферте.
3.1.3. Своевременно оплатить услуги в соответствии с установленной на момент подачи заявки стоимостью Услуг в порядке, предусмотренном настоящей Офертой. 
3.1.4. При оказании Услуг в онлайн формате самостоятельно и за свой счет обеспечить наличие необходимого программного и аппаратного обеспечения, а также соответствие своего оборудования и канала связи для оказания услуг Исполнителем. 
3.2. Заказчик вправе: 
3.2.1. Требовать от Исполнителя оказания Услуг надлежащего качества в соответствии с настоящей Офертой.
3.2.2. Обращаться к Исполнителю по всем вопросам, связанным с оказанием услуг, по телефону +79054155968   или по адресу электронной почты Sfnvira@yandex.ru
3.3. Исполнитель обязан: 
3.3.1. Оказать Услуги надлежащего качества в соответствии с настоящей Офертой.
3.3.2. По требованию Заказчика предоставлять дополнительную информацию, связанную с оказанием Услуг. 
3.3.3. Не допускать распространения конфиденциальной информации Заказчика, ставшей известной Исполнителю, в связи с оказанием Услуг.
3.4. Исполнитель вправе:
3.4.1. Самостоятельно выбирать способы и методы оказания услуг.
3.4.2. Требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты услуг.
4. Стоимость услуг и порядок расчетов
4.1. Информация о стоимости Услуг содержится в Приложениях №№ 2-3 к настоящей Оферте.
4.2. Оплата стоимости Услуг осуществляется Заказчиком безналичным расчётом по установленной на момент подачи заявки стоимости услуг, в соответствии с настоящей Офертой.
4.3. Услуги по настоящему Договору оплачиваются Заказчиком на условиях полной предварительной оплаты всей стоимости Услуг. Датой оплаты Услуг считается дата поступления денежных средств на расчётный счет Исполнителя.
4.4. Оплата стоимости услуг может также осуществляться Заказчиком в рассрочку посредством кредитования банком – партнером (Т-банк, ОТП-банк) на основании договора, заключенного между банком-партнером и Заказчиком. 
В случае оплаты стоимости услуг в рассрочку, оплату стоимости услуг Заказчика перечисляет Банк, а Заказчик оплачивает ежемесячные платежи банку. Информация о возможности применения рассрочки при оплате Услуг содержится в Приложениях №№ 2- 3 к настоящей Оферте.
5. Ответственность сторон. Форс-мажор.
5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения настоящего Договора Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. В случае оказания услуг в онлайн формате Исполнитель не несет ответственность за возможные ошибки, сбои, перерывы в работе сети Интернет, за качество каналов связи общего пользования или служб, предоставляющих доступ Заказчику к услугам Исполнителя.
5.3. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленных услуг ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными не качественно, или не в полном объеме.
5.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить.
5.5. К обстоятельствам непреодолимой силы в рамках настоящей Оферты Стороны относят: стихийные бедствия (землетрясение, наводнение, ураган и т.п.), пожар, массовые заболевания (эпидемии, пандемии), забастовки, полную мобилизацию, в связи с войной (объявленной или нет), специальную военную операцию, военные или боевые действия, вторжение, введение режима военного положения, гражданскую войну, революцию, мятеж, террористические акты, а также запретительные или ограничительные меры, введенные органами государственной власти или местного самоуправления, а также иными уполномоченными органами и другие обстоятельства, которые стороны не контролировали и не могли предвидеть либо преодолеть
5.6. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 5.5. настоящей Оферты, каждая Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону.
5.7. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по настоящему Договору.
5.8. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 5.5. настоящей Оферты, срок выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору продляется соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.
6. Конфиденциальность
[bookmark: _Hlk199359245]6.1. Стороны договорились, что любая информация, связанная с заключением и исполнением настоящего Договора, передаваемая Сторонами друг другу в период действия настоящего Договора, разглашение которой может нанести убытки любой из Сторон, является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам, не может быть использована Сторонами любым способом и в любых целях без письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
7. Порядок изменения и расторжения Договора. Разрешение споров
7.1. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению сторон, по требованию одной из сторон в судебном порядке и в случае одностороннего отказа Стороны по основаниям, предусмотренным действующим законодательством.
7.2. Заказчик вправе отказаться от услуг, направив на адрес электронной почты  Sfnvira@yandex.ru уведомление об отказе от услуг в письменной форме. С момента получения уведомления Заказчика об отказе от услуг настоящий Договор считается расторгнутым. 
Возврат денежных средств осуществляется Исполнителем в 10-дневный срок с момента получения уведомления об отказе от услуг в соответствии с требованиями действующего законодательства. Возврату подлежат денежные средства, за вычетом оказанных услуг и понесенных Исполнителем расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.
7.3. При возникновении споров и разногласий по настоящему Договору, Стороны обязуются принять меры к претензионному порядку урегулирования. 
При этом срок рассмотрения претензии составляет 10 календарных дней с момента ее получения Стороной. В случае недостижения согласия такие споры рассматриваются в соответствии с действующим законодательством.
8. Срок действия договора. Прочие условия
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта Заказчиком настоящей Оферты и действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств. 
В отношении услуг, оказываемых на условиях абонентского обслуживания, Договор действует до истечения срока действия абонемента. По истечении срока действия Абонемента, обязательства Исполнителя прекращаются.
8.2. Услуга (часть услуги) считается оказанной Исполнителем и принятой Заказчиком в полном объеме в день проведения консультации/сессии/встречи/поддержки в чате. Акт об оказании услуг Сторонами не составляется и не подписывается. 
8.3. Все документы, направляемые в связи с настоящим Договором, и иные сообщения, исходящие от Заказчика и Исполнителя, могут быть направлены другой стороне по указанным в договоре адресам электронной почты, а также посредством мессенджеров и других каналов связи, позволяющих достоверно установить, что документ или сообщение исходит от другой Стороны по Договору. Стороны признают юридическую силу документов и сообщений, направленных предусмотренными в настоящем пункте способами.
8.4 Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
8.5. Настоящий Договор состоит из акцептованной Оферты и ее неотъемлемых частей:
Приложения №1 к Оферте «Информация о психологе. Условия и принципы оказания психологических услуг»;
Приложения №2 к Оферте «Информация о психологических услугах»; 
Приложения №3 к Оферте «Информация об услугах наставничества».


Исполнитель:
Индивидуальный предприниматель Сафонова Ирина Владимировна
Адрес: г. Ставрополь, пр. Ворошилова 5а, кв. 117
ИНН 263405356565, ОГРНИП 314265129300430
Банк АО «ТБанк» 
Расчетный счет 40802810100008766498 
БИК 044525974 ИНН 7710140679 
Корреспондентский счет  30101810145250000974
Электронная почта: Sfnvira@yandex.ru 
Тел. +79054155968
Режим работы: с 10:00 до 19:00 по мск. с понедельника по субботу.
Воскресенье - выходной.



















Приложение № 1 
к Публичной оферте на оказание психологических и наставнических услуг


Информация о психологе. Условия и принципы оказания психологических услуг. 

Психологические услуги, оказываемые в рамках настоящей Оферты, - услуги психологического консультирования и психологической (немедицинской) терапии (далее – терапия) направлены на разрешение психологических проблем, на повышение удовлетворенности жизнью и ее качества.
Услуги оказываются психологом (Исполнитель) - Сафоновой Ириной Владимировной, стаж работы 24 года
Образование, специальность: психолог-консультант, диплом о профессиональной переподготовке удостоверяет право на ведение профессиональной деятельности в сфере практической психологии системы образования (СГУ, 2001 г.), в сфере практической психологии (Институт ЭОТ Н. Линде, 2025) 
Удостоверения о повышении квалификации:
1. Прикладная психиатрия для психологов: работа с реальными пациентами 
2. Профайлинг: психологический анализ поведения
3. Основы психологического консультирования клиентов в трудных жизненных ситуациях
4. Работа психолога с кризисными состояниями, их последствиями и ретравматизацией
5. Психотерапия интимных и сексуальных отношений
6. Психосоматические расстройства в практике психологического консультирования 
7. Женско-мужские отношения: эффективная практика психологического консультирования
8. Метафорические карты в работе со сложными жизненными ситуациями
9. Теория, приемы и методы Эмоционально-образной терапии (1 ступень) 
10. Эмоционально-образная терапия в работе с негативными эмоциональными состояниями (2 ступень)
11. Философия ЭОТ в решении задач личностного роста (3 ступень)
12. ЭОТ в работе репродуктивного и перинатального психолога
13. ЭОТ в работе с жизненным сценарием


Психологические услуги оказываются Исполнителем с учетом следующих принципов:
1.1.  Конфиденциальность
1.1.1. Вся информация, сообщенная на сессии (консультации), строго конфиденциальна и не выносится (не раскрывается) за пределы взаимодействия между психологом и клиентом, за исключением случаев, когда речь идет об угрозе жизни и здоровью клиента и/или других лиц и в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
1.1.2. Также, в соответствии с принятой в психологическом сообществе практикой, при возникновении затруднений психолог может обсуждать какие-то моменты своей работы с коллегами на супервизии или интервизии (в этом случае все участники такого обсуждения берут на себя обязательства сохранения конфиденциальности информации и не вынесения ее за пределы профессионального обсуждения). Во время супервизии или интервизии психолог рассказывает о случае, но не раскрываю детали, которые могут вас идентифицировать – имя, должность, место жительства и т.п.
1.1.3. Психологом не производится аудио или видеозапись сессий без получения на то согласия клиента и без объяснения причин, для чего они будут использоваться. 
1.2. Готовность к диалогу и степень открытости
1.2.1. Степень открытости клиента зависит только от клиента. Готовность к диалогу – единственное, но не обязательное условие работы с психологом.
1.2.2. Если клиент будет не доволен тем, как идет работа с психологом, психолог приглашает клиента обсудить это. 
1.3.  Завершение психологического консультирования и терапии
1.3.1. [bookmark: _GoBack]Клиент вправе принять решение об окончании консультирования или терапии, как только сочтет нужным, без каких-либо условий или объяснения причин. 
1.3.2. Со своей стороны, в случае длительной работы психолог предлагает посвятить несколько последних встреч завершению процесса и подведению итогов, это поможет сделать окончание психотерапии более мягким и безопасным для вас. 
2. Риски 
2.1. Психологическое консультирование и терапия направлены на разрешение психологических проблем, на повышение удовлетворенности жизнью и ее качества. Вместе с тем важно понимать, что это сложный и зависящий от многих факторов процесс, и нельзя дать полной гарантии того, что результат будет достигнут. 
2.2. Если что-то в работе с психологом будет вызывать у вас несогласие, непонимание или дискомфорт, если у вас будут пожелания по поводу происходящего в ходе работы - психолог просит дать ему об этом знать. Обратная связь от клиента (в том числе и негативная) дает возможность добиться большей согласованности в психотерапевтических отношениях и повышает шансы на то, что наша совместная работа будет успешной. 

Приложение № 2
к Публичной оферте на оказание психологических и наставнических услуг

Информация о психологических услугах 

В рамках настоящей Оферты Исполнитель оказывает следующие психологические услуги, условия и принципы оказания которых предусмотрены в Приложении № 1 к настоящей Оферте.
1. Индивидуальная консультация, стоимость услуги - 3500 руб.
[bookmark: _Hlk216886157]Консультация проходит как в офлайн, так и в онлайн формате по договорённости Сторон. Продолжительность консультации 60 минут. Дата и время проведения консультации согласовывается Сторонами после заключения Договора. 
Услуга оплачивается на условиях полной предварительной оплаты.

2. Сопровождение клиента в течение 2-х месяцев, стоимость услуги - 69 000 руб., из них: 16 часов терапии стоимость - 56 000 руб. из расчета стоимости за 1 час - 3 500 руб., неделя поддержки в чате между терапевтическими сессиями - 1 625 руб.
Услуга включает в себя 8 терапевтических сессий (всего - 16 часов терапии) в офлайн или в онлайн формате. Дата и время проведения сессий согласовывается Сторонами после заключения Договора.
Между сессиями Заказчик имеет возможность обращаться к Исполнителю за помощью или поддержкой в письменном или голосовом формате в личной переписке в мессенджере (по договоренности). Данный формат взаимодействия между сессиями является поддерживающим и информационным, но не является терапевтическим процессом в переписке. Заказчик может написать о новых важных для него осознаниях, инсайтах, о событиях, которые важны для работы с психологом (Исполнителем), сообщить об изменении своего эмоционального состояния и с чем это связано по его мнению. Время ответов Исполнителя на поступившие обращения Заказчика с 10:00 до 19:00 по мск. ежедневно, кроме воскресенья (выходной). Ответ дается в свободное время.
Услуга оказывается Исполнителем на условиях абонентского обслуживания. 
Абонемент на сопровождение клиента (8 сессий) действует в течение 2 месяцев с момента его оплаты. 
В соответствии с условиями абонентского обслуживания Заказчику за абонентскую плату предоставляется право требовать от Исполнителя предоставления предусмотренных настоящим Договором психологических услуг по сопровождению клиента в период действия абонемента. Не использование Заказчиком услуг в период действия абонемента, не предоставляет Заказчику право требовать от Исполнителя возмещения стоимости не использованных им услуг. 
В случае невозможности участвовать в сессии по причине болезни, Заказчик информирует об этом Исполнителя, действие срока абонемента приостанавливается на период болезни Заказчика до его выздоровления.
Услуга оплачивается на условиях полной предварительной оплаты или в рассрочку посредством кредитования банком – партнером (Т-банк, ОТП-банк) на основании договора, заключенного между банком-партнером и Заказчиком. 

3. Пакет консультаций 10 часов, стоимость услуги - 35 000 руб.
Консультации проходят как в офлайн, так и в онлайн формате по договорённости Сторон.
Дата и время проведения консультаций согласовывается Сторонами после заключения Договора. 
Услуга оказывается Исполнителем на условиях абонентского обслуживания. Абонемент включает 5 консультаций, срок действия абонемента 2 месяца с момента его оплаты.
В соответствии с условиями абонентского обслуживания Заказчику за абонентскую плату предоставляется право требовать от Исполнителя предоставления предусмотренных настоящим Договором психологических услуг – консультаций в период действия абонемента. 
Не использование Заказчиком услуг в период действия абонемента, не предоставляет Заказчику право требовать от Исполнителя возмещения стоимости не использованных им услуг. 
В случае невозможности участия в консультации по причине болезни Заказчик информирует об этом Исполнителя, действие срока абонемента приостанавливается на период болезни Заказчика до его выздоровления.
Услуга оплачивается на условиях полной предварительной оплаты.

4. Пакет консультаций 50 часов, стоимость услуги - 170 000 руб.
Консультации проходят как в офлайн, так и в онлайн формате по договорённости Сторон. Дата и время проведения консультаций согласовывается Сторонами после заключения Договора. 
Пакет консультаций может использовать как сам Заказчик лично, так и совместно с другими пользователями (с друзьями, родственниками или коллегами). Пакет консультаций подходит также для корпоративного использования.
[bookmark: _Hlk216783091]Согласование и учет использования часов консультаций, входящих в пакет, ведется в переписке с Заказчиком (приобретателем пакета). Данные пользователей пакетом (фамилия, имя, телефон тех, кто консультируется) вносятся в список, переданный приобретателем пакета, и присваивается номер данного пакета.  
Услуга оказывается Исполнителем на условиях абонентского обслуживания. Абонемент включает 25 консультаций, срок действия абонемента 12 месяцев с момента его оплаты. 
В соответствии с условиями абонентского обслуживания Заказчику за абонентскую плату предоставляется право требовать от Исполнителя предоставления предусмотренных настоящим Договором психологических услуг – консультаций в период действия абонемента. 
Не использование Заказчиком услуг в период действия абонемента, не предоставляет Заказчику право требовать от Исполнителя возмещения стоимости не использованных им услуг. 
В случае невозможности участия в консультации по причине болезни Заказчик информирует об этом Исполнителя, действие срока абонемента приостанавливается на период болезни Заказчика до его выздоровления.
Услуга оплачивается на условиях полной предварительной оплаты или в рассрочку посредством кредитования банком – партнером (Т-банк, ОТП-банк) на основании договора, заключенного между банком-партнером и Заказчиком. 

5. Пакет консультаций 100 часов - стоимость 340 000 руб. 
Данный пакт консультаций подходит тем, кто настроен на длительную работу с психологом. Консультации проходят как в офлайн, так и в онлайн формате по договорённости Сторон. Дата и время проведения консультаций согласовывается Сторонами после заключения Договора. 
Пакет консультаций может использовать как сам Заказчик лично, так и совместно с другими пользователями (с друзьями, родственниками или коллегами). Пакет консультаций подходит также для корпоративного использования.
Согласование и учет использования часов консультаций, входящих в пакет, ведется в переписке с Заказчиком (приобретателем пакета). Данные пользователей пакетом (фамилия, имя, телефон тех, кто консультируется) вносятся в список, переданный приобретателем пакета, и присваивается номер данного пакета.  
Услуга оказывается Исполнителем на условиях абонентского обслуживания. Абонемент включает 50 консультаций, срок действия абонемента 12 месяцев с момента его оплаты. 
В соответствии с условиями абонентского обслуживания Заказчику за абонентскую плату предоставляется право требовать от Исполнителя предоставления предусмотренных настоящим Договором психологических услуг – консультаций в период действия абонемента. 
Не использование Заказчиком услуг в период действия абонемента, не предоставляет Заказчику право требовать от Исполнителя возмещения стоимости не использованных им услуг. 
В случае невозможности участия в консультации по причине болезни Заказчик информирует об этом Исполнителя, действие срока абонемента приостанавливается на период болезни Заказчика до его выздоровления.
Услуга оплачивается на условиях полной предварительной оплаты или в рассрочку посредством кредитования банком – партнером (Т-банк, ОТП-банк) на основании договора, заключенного между банком-партнером и Заказчиком. 

6. Терапевтическая группа, стоимость для участника группы 1 встречи с психологом - 2500 руб.
Встречи проходят как в офлайн, так и в онлайн формате по согласованию Сторон. Время и даты встреч группы определяется заранее для каждой группы. Всего в рамках терапевтической группы проходит 10 встреч, продолжительность каждой встречи – 3 часа.
Длительность работы группы 2 месяца. Количество участников в терапевтической группе от 4 до 8 человек для офлайн формата. Для онлайн формата количество участников терапевтической группы может составлять от 4 до 15 человек. 
Во время встречи терапевтической группы психолог выступает с темой, затем участники группы могут задать вопросы по теме, выполняются практические упражнения, по итогам встречи участники делятся своей обратная связью.
Услуга оплачивается участником за каждую встречу отдельно или сразу за 10 встреч на условиях предварительной оплаты.






















Приложение № 3
к Публичной оферте на оказание психологических и наставнических услуг


Информация об услугах наставничества

В рамках настоящей Оферты Исполнитель оказывает услуги индивидуального наставничества для начинающих психологов. 
Срок наставничества - 1 месяц (4 встречи с Исполнителем), стоимость услуги 35 000 руб.
Индивидуальное наставничество – это поддержка начинающих психологов при входе в профессию. Наставничество включает 4 встречи (по 2 часа) с разборами трудностей в работе начинающего психолога в общении с клиентами, проработка личных переживаний и сложностей в рамках профессиональной деятельности. 
Услуга наставничества оказывается Исполнителем как в офлайн, так и в онлайн формате. Дата, время и формат проведения встреч согласовывается по договорённости Сторон.
Между встречами Заказчик имеет возможность обращаться к Исполнителю за помощью или поддержкой в письменном или голосовом формате в личной переписке. Время ответов Исполнителя на поступившие обращения Заказчика с 10:00 до 19:00 по мск. ежедневно, кроме воскресенья (выходной). 
Услуга оплачивается на условиях полной предварительной оплаты.
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